UBND TINH QUANG NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 623 1VP.UBND-QHTN&MT OQudng Ninh, ngayldthing 9 nim 2023

V/v Céng ty dién luc Quang Ninh
trién khai thuc hién thay dm lich ghi
chi sb cong to vé ngay cudi théng

Kinh gui: Cac So, ban, nganh, cac td chirc chinh tri -
x4 hdi, cac co quan, don vi trén dia ban tinh;
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;

- Cong ty dién lyc Quang Ninh;

- Céc td chirc, doanh nghiép san xuét kinh

doanh trén dia ban tinh.

Uy ban nhan dan tinh nhin dugc Van ban s0 3735/PCQN-KD ngay
22/9/2023 cua Cong ty dién luc Quang Ninh vé viéc trién khai thuc hién thay
ddi lich ghi sb cong to vé ngay cudi thang (GCS). Vé ndi dung nay, Chu tich Uy
ban nhén dén tinh ¢6 y kién nhu sau:

1. Cac s&, ban, nghanh, céc td chirc chinh tri - xa hi, cac co quan, don vi
trén dia ban tinh, UBND céc huyén thi x3, thanh phé nghién ctru ndi dung thong
bao ciia Cong ty dién luc Quang Ninh tai vin ban néu trén dé biét, phoi hop,
trién khai thuc hién theo quy dinh.

2. Céng ty dién luc Quang Ninh trién khai thuc hién viéc thay dbi lich ghi
chi s6 cong to dam bao cong khai, minh bach, théng tin kip thoi dén cac khach
hang dang str dung dién dugc biét, dé thoa thuan trién khai thuc hién ding quy
trinh, trinh ty, tuan thu quy dinh phap lut hién hanh, khéng anh huéng hoat
dong san xuét, kinh doanh, phét trién kinh té - xa hoi trén dia ban; thuc hién
niém yét thong tin thay d6i lich GCS trén websitre Cong ty, phdi hop S& Théng
tin va Truyén thong tinh, Trung tim truyen thong tinh, UBND céc dia phuong
dé kip thoi thong bao trén phuorng tién thong tin dai ching trén dia ban dén céc
khach hang dugc biét vé viéc thay doi lich ghi chi s6 cong to dién, gui tin thong
bao dén tat ca cac khach hang vé 19 trinh thay ddi lich GCS dam bao khach hang
thay d6i lich GCS déu nhan duoc thong tin trude khi thuc hién.

Vian phong UBND tinh théng béo cac don vi biét, phdi hop, thuc hién./.

Noi nhin:
- Nhu trén (thuc hién);
- Trung tam truyén théng (dwa tin);
- Q.CT, cac PCT UBND tinh (b/c);
-V0-3, QH1,2,3; XD, CN
-Luu : VT, QH2.
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TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DIEN LUC MIEN BAC Déc lap - Tw do - Hanh phiic
CONG TY PIEN LUC QUANG NINH

S&: 3735/PCQN-KD Quédng Ninh, ngay 22 thang 9 nam 2023

V/v trién khai thyc hign thay doi
lich ghi chi s0 cong to ve
ngay cuoi thang.
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01 muc tléu chuyen ddi so trong san xuat kinh doanh, dong thoi khéng
nglmg ning cao ‘chét luong phuc vu khach hang, Tap doan Dién luc Viét
Nam (EVN) di xay dung 16 trinh trién khai timg buéc théng nhét lich ghi chi sb tiéu
thu dién nang (GCS) cua khach hang sur dung dién trong toan EVN vao nhung ngay
cudi thang. Viéc thay doi lich ghi chi s6 giup khach hang thuan tién giam sat dién
ning tidu thu va thanh to4n tién dién hang thang. Ké hoach thay ddi lich ghi chi sb
dugc thuc hién c6 19 trinh theo tl‘rng qhém khach hang, ting khu vyc va ha téng ky
thuat, cling nhu phu hgp vaéi thuc t€ lap dat cong to dién tir c6 do xa cho cac khach
hang.

Theo 1§ trinh ctia EVN, dén nam 2025 sé& thue hién ghi chi sé vao ngdy cudi
thang ddi véi tat ca cac khach hang. Cu thé d6i v6i cac khach hang sir dung dién
trén dia ban tinh Quang Ninh nhu sau:

L Giaj doan 1: Tir thang 09/2022 da thuc hi¢n thay ddi lich GCS vé ngay
cudi thang do1 véi cac khach hang str dung dién c6 tram bién ap riéng (PCQN da co
van ban s6 3311/PCQN-KD ngay 06/9/2022 bao cio UBND Tinh).

2. Giai doan 2: Thyc hién vén ban s6 5487/EVN-KD ngay 18/9/2023 cua Tap
doan Pién lyc Viét Nam vé viéc trién khai thuc hién thay doi lich ghi chi sb cong
to d6i véi khach hang mua dién sau tram bién 4p cong cong; Van ban so6
4290/EVNNPC KD ngay 16/9/2023 cua Tong cong ty Dién lyc mién Bic vé viéc
trién khai thyc hién thay d6i lich ghi chi s6 cong to. Cong ty Pién luc Quang Ninh
béo cdo k€ hoach trién khai Giai doan 2 nhur sau:

- Tir thang 09/2023 dén hét thang 12/2023 Cong ty Pién luc Quang Ninh thay
ddi lich ghi chi s6 cong to vé gin nhig ngay cudi thang. Trong ndm 2023 chi dich
chuyén 01 1an, s6 ngay thay ddi cu thé s& dwoc Cong ty Pién luc Quang Ninh thong
nhét v6i khach hang. Pén ndm 2025 s& dich chuyén vé ngay cudi cing cua théng.

- Pbi tuong thuc hién: Cac khach hang dang sir dung dién sau tram bién ap
cong cong cua bén ban di¢n (sir dung di¢n ngoai muc dich sinh hoat va muc dich
sinh hoat).

- Nguyén téc thyc hién: D& tudn tha quy dinh, trudce khi thuc hién cc don vi
Pién luc s& 1am viéc va cling thdng nhit véi khach hang ky két Phu luc sira d6i bd
sung hop ddng vé thay ddi ngay ghi chi s6 v6i khach hang ngoai sinh hoat va ky
Bién ban thoa thun vé thay ddi ngay ghi chi sb véi khach hang sinh hoat. Cong ty
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Pién lyc Quang Ninh s& thyc hién niém yét thong tin thay d6i lich GCS trén website
Cong ty, thdng bao trén phwong tién thong tin truyén thong dai chiing tai dia phuong
vé viéc thay ddi lich GCS; giri thong bdo dén tit ca cac khach hang c6 két nbi App,
Zalo, email va cac hinh thirc khac vé 19 trinh thay d6i lich GCS, dam béo khach
hang thay d6i lich GCS déu nhan dugc thong tin trudce khi thyc hién.

- Trong théng thay ddi lich ghi chi sb s& thyuc hién tinh hoa don tién dién dam
bao dinh muc bic thang d6i véi khach hang mua dién sinh hoat
khi thay d6i lich GCS theo quy dinh tai khoan 5 Piéu 1 Thoéng tu s6 09/2023/TT-
BCT ngay 21/4/2023 vé bd sung mdt sé diéu ciia Thong tu sb 16/2014/TT-BCT va
stra d6i Thong tu s6 25/2018/TT-BCT ciia By Cong Thuong nhur sau: “10. Trudng
hop cap dién méi cho muc dich sinh hoat, thay déi chu thé hop déng mua bén dién,
cham dirt hop ddng mua ban dién, thay ddi ngay ghi chi sé cong to 4n dinh trén
co s& thoa thuan v6i khach hang sir dl‘m‘g dién thi mirc s dung dién cua tirng
bac duge diéu chinh theo s ngay thuc té cua ky ghi chi 50 cong to do”

Céng ty Pién lrc Quang Ninh kinh bao cdo UBND Tinh dwoc biét va chi dao~
cac S&, ban, nganh, UBND thanh phd, thi x4, huyén c6 lién quan ph01 hop va tao
diéu kién dé Cong ty Pién luc Quéang Ninh hoan thanh viéc thay d6i lich ghi chi sb |
theo chi dao ctua Tép doan Dién lyc Viét Nam./. It
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Nl ol KT. GIAM DOC
- Nhu trén (ban gidy); O GIAM POC
- S¢ Cong thuong Quéng Ninh (ban gidy);
-S6TT & truyén thong Quéng Ninh (ban gidy);
- TT truyén thong tinh (ban gidy);

- UBND céc TP, TX, huyén;

- EVNNPC (de b/c); )

- Ban Lanh dao Cong ty ( d€ b/c);

- Céac Dién lyc true thude;

- Vin phong;

- Luu: VT, KD.
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